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Att utvirdera samhillets styrkor och svagheter ir ett viktigt
forsta steg for att planera ett effektivt serviceprojekt. Genom
att ta sig tid att ta reda pa vilka problem som finns i samhil-
let kan klubben finna nya méjligheter till serviceprojekt och
forhindra dubbelarbete.

Sambiillstjinst — vigledning till effektiva projekt (605A-SV)
innehéller detaljerade riktlinjer for hur man genomfor en
effektiv utvirdering av samhillet. Féljande verktyg kan
anvindas i samband med utvirderingen for ate sikerstilla
att projektet motsvarar samhillets behov och utnyttjar de
resurser som finns tillgingliga p4 bista sitt. Klubbarna kan
anpassa dessa billiga utvirderingsmojligheter sa att de passar
deras samhillen.

Verktyg for en utvardering av samhéllet

1. Enkéat 5. Sésongskalender
2. Inventering av tillgdngar 6. Kvarterstraff
3. Kartldggning av samhdllet 7. Fokusgrupp

4. Schema over dagliga aktiviteter 8. Paneldiskussion

Exempel pa genomfdrande foljer efter varje beskrivning nedan.




1. Enkat

En enkit 4r en av de mest kinda och oftast anvinda meto-
derna for att faststilla ett samhilles styrkor och svagheter.
Enkiterna kan vara enkla och inriktade pd endast en liten
grupp berdrda personer i samhillet eller vara omfattande och
vinda sig till stérre befolkningsgrupper. En effektiv samhills-
undersdkning kan ge massor av anvindbar och litt kvantifi-
erbar information och ir ett bra alternativ f6r minga projekt.

Noggrann planering ir bland det som ir viktigast for att e

n enkit ska vara framgéngsrik. Utformningen av de flesta
enkiter borjar med att faststilla syftet med enkiten eller
med att stilla frigan varfor den genomfors. Detta gor det
littare att bestimma vilka typer av frigor som ska stillas,
hur enkiten ska handhas och vilka som bér besvara enkiten.
I allminhet dr det bist att hilla enkiten kort med fragor
som 4r ldtta att forstd.

Bestim hur enkiten ska nd mélgruppen. Utformningen av
enkiten beror pa hur den distribueras (per telefon, post eller
e-post, via webbplats eller personliga intervjuer). Fundera
over hur den onskade malgruppen vanligtvis kommunicerar.
Om fa minniskor i samhillet har tillging till Internet 4r

det bicttre att vilja en enkit i tryckt format och stilla fragor
utanfor till exempel en restaurang eller ett snabbkép. Even-
tuellt méste flera distributionsmetoder anvindas f6r att man
ska fa fram en representativ bild av samhallet.

Testa enkiten pé en liten grupp innan den distribueras till
mélgruppen. P4 s3 sitt kan man hitta problem med enkiten,
som felaktigt stillda fragor eller oklara formuleringar som
skulle kunna leda till felaktig information.

Intervjutips

O Ge enkatdeltagarna tillrdckligt med tid for att besvara alla
fragor.

o Lyssna uppmérksamt pé deltagarnas svar och respektera
deras &sikter.

o Undvik alltfér personliga frigor som fér deltagarna att
ké&nna sig obekvdma och kanske gor att de inte vill delta.

O Forsékra deltagarna om att deras svar &r konfidentiella
och se till att s &r fallet.

Plan for genomférande — enkat

Foljande dr en vigledning till hur man genomfor en enkiit
under ett mote i samhiller. Vigledningen kan anpassas for art
tillgodose klubbens specifika behov.

Syfte
Att ta reda pd vad personer som bor i nirheten anser om att
utnyttja en obebyggd tomt i grannskapet.

Tid

30-45 minuter, beroende pa enkitens lingd

Férberedelse

Be en liten grupp fylla i enkiten pa prov for att se om
enkiten innehdller felaktigheter, onddiga eller bristfilliga
frigor eller punkter som kan missforstas. Vilj en métesplats
i grannskapet och arrangera ett méte. Bjud in berdrda perso-
ner att delta i métet.

Material
For delragarna
* Frageformuldr for enkiten

e DPennor
* Bord, blidderblock eller nigot annat att skriva pd

For ledarnalarrangorerna
* Behaillare for att samla in de ifyllda enkiterna

Tillvigagingssitt
1. Innan métet bérjar bér insamlingsbehallarna place-
ras vid utgingen eller pa dirfor avsedd plats, sd att
deltagarna latt kan limna in sina ifyllda enkiter.

2. Presentera dig sjilv och forklara syftet med enkiten.
(2-3 minuter)

3. Dela ut enkiten och pennor till deltagarna.
G4 igenom instruktionerna for enkiten och besvara
deltagarnas frigor. (5-10 minuter)

4. Ge deltagarna tillrickligt med tid for att fylla i enki-
ten. (15-30 minuter)

5. Tacka deltagarna. (5 minuter)
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Exempel pa enkat

Nésta ménad kommer kommunen att besluta om vad den lediga tomten i héirnet av Sddra vdgen och Véstra vdgen ska anvéndas till. Du som bor i
kvarteret berdrs av beslutet och vi ber dig dérfor att fylla i den hér enkéten sa att kommunen far veta hur du anser att den hér tomten ska anvéndas.

1. Vad anser du om fdljande anvdndningsalternativ? (Ringa in den siffra som motsvarar hur du kénner fér de olika alternativen.)

Varken
Mycket nojd eller Mycket
missndjd Missndjd missndjd Nojd njd
Ingen skillnad 1 2 3 4 5
Rastplats for hundar 1 2 3 4 5
Lekplats for barn 1 2 3 4 5
Kommunal park 1 2 3 4 5
Sportanldggning 1 2 3 4 5
Bibliotek 1 2 3 4 5
L &ta skolan dlspogera ; 5 3 4 5
omradet
Kulturcentrum 1 2 3 4 5
Kommersiell anvéndning 1 2 3 4 5
Bostader 1 2 3 4 5

2. Hur mycket instammer du med foljande pastaenden? (Ringa in den siffra som bést motsvarar hur mycket du instimmer med

péstdendet.)
Instdmmer Instdmmer Instdmmer
inte alls inte Instdmmer helt
Personer bosatta i grannskapet ska
bidra ekonomiskt till att utveckla den obebyggda tomten 1 2 3 4
stélla upp med tid for att hjélpa till att utveckla den obebyggda tomten 1 2 3 4
inte alls behdva bidra till utvecklingen av den obebyggda tomten 1 2 3 4
bidra med byggnadsmaterial for att utveckla den obebyggda tomten 1 2 3 4

3. Vad bekymrar dig nér det galler utvecklingen av den obebyggda tomten?

4. Hur bor kommunen halla invanarna informerade om diskussionen om hur den nya tomten ska utvecklas? (Kryssa fdr dnskat antal
alternativ.)

QO  Halla regelbundna méten

Q  Publicera lagesrapporter i dagstidningarna

QO Skicka ut kvartalsrapporter till alla invanare

Q  Sétta upp lagesrapporter pa anslagstavlor i offentliga byggnader
Q  Léagga upp lagesrapporer pa kommunens webbplats

5. Ovriga kommentarer:

6. Hurldnge har du bottigrannskapet? 4 __ manader
7. Ader_____
8. Kon: Kvinna Man

Tack for att du har fyllt i var enkat. Lagg det har formuléret i ndgon av insamlingsbehéllarna innan du gar.
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2. Inventering av tillgangar

En inventering av tillgingar 4r en metod att samla in in-
formation om ett samhille genom observation. Detta kan
jimforas med att gora inventering av varor i en affdr, men i
stillet for ate katalogisera produkter i en butik, katalogiserar
samhillets medlemmar de tillgingar som finns i deras sam-
hille. Denna metod fungerar bist om den anvinds vid ett
mote eller en samling i samhillet.

For att genomfora inventeringen kan smé grupper ga runt

i samhillet och leta reda pa personer, platser och saker som
de anser vara virdefulla. Gruppmedlemmarna kan sedan
diskutera sina val, skapa en lista 6ver de tillgingar de valt och
informera den stérre gruppen.

Plan for genomforande - inventering av tillgangar

Foljande dr en vigledning till hur man genomfor en invente-

ring. Viigledningen kan anpassas till klubbens specifika behov.
Syften

Identifiera tillgingar i samhillet som medborgarna
anser vara viktiga for samhillets utveckling.

¢ Tareda pé varfor de anser att dessa tillgingar dr
viktiga.

Tid

1%%2-2 timmar

Forberedelse

Vilj en limplig méteslokal i mottagarsamhillet. Invente-
ringen kan géras som en del av ett vanligt méte i samhillet
eller som ett separat mote endast for indaméilet. Om klub-
ben planerar att halla ett separat méte for inventeringen bér
den vilja en tid och en plats som passar de flesta i samhillet.
Idealisk storlek pa gruppen dr 20-30 personer. Aktiviteten
kan dock anpassas till en mindre eller strre grupp.

Besok motesplatsen for att se hur stor lokalen ir och &k runt
i samhillet. Eftersom du kommer att be deltagarna att ga
runt i samhillet i cirka 30 minuter bér du faststilla i forvig
inom vilket omride inventeringen ska genomféras. Det kan
ocksd vara till hjilp att forbereda ett informationsblad att
dela ut eller en affisch dir man beskriver hur inventeringen
av tillgangar gir dll.

Material
For deltagarna
e DPennor

* Papper/anteckningsbocker

¢ Informationsblad att dela ut med instruktioner fér
inventeringen (ej obligatoriskt)

For ledarna
¢ Karta 6ver samhillet, om en sidan finns

¢ Svart tavla eller whiteboardtavla, om en sidan finns

Tillvigagangssitt
1. Presentera dig sjilv och forklara syftet med invente-
ringen. (5 minuter)

2. Dela in deltagarna slumpmissigt i grupper om fyra
till sex personer. (5 minuter)

3. Be varje grupp dgna nigra minuter till att presentera
sig for varandra och vilja en gruppledare som hil-
ler koll pa tiden, ser till att gruppen hiller sig till
sina uppgifter och rapporterar tillbaka till den storre
gruppen i slutet av métet. (5 minuter)

4. Sammanfatta kort for deltagarna vad aktiviteten gir
ut pd och hur den gir till. Forklara att de kommer
att g runt i samhillet for att leta reda pa olika saker
som de anser viktiga f6r samhillet. Om nédvindigt
kan du ge nagra exempel pd olika tillgingar. Forklara
att var och en av gruppmedlemmarna bér leta reda
pa minst en tillgdng. (5 minuter)

5. Dela ut materialet till deltagarna. (2 minuter)

6. Lit gruppledarna ta med sina grupper ut i samhillet
for att identifiera tillgingar. (20-30 minuter)

7. Be grupperna diskutera vad de hittat nir de kommer
tillbaka. Besok varje grupp medan de haller pé att
diskutera for att se hur det gir for dem och besvara
fragor. (10 minuter)

8. Be varje grupp att sammanstilla en lista 6ver de 5-10
tillgingar som de anser vara viktigast for utveck-
lingen av samhiillet. (15 minuter)

9. Be gruppledarna att kort beritta om sina listor och
forklara gruppernas val. Skriv upp listorna pi en
svart tavla eller whiteboard. (10 minuter)

10. Diskutera de tillgingar som alla grupper valt. Varfor
anses dessa tillgingar viktiga? Har nigon grupp iden-
tifierat andra tillgingar? Om si ir fallet, varfor valde
man just de tillgingarna? (30 minuter)

11. Samla in alla listor och behaill dem som referensma-
terial nir inventeringen av tillgingar ska utvirderas.

Alternativ
* Dela in deltagarna i grupper efter kon, alder eller
yrke for att ta reda pd hur olika grupper ser pi
sambhillet pé olika sitt. Eller genomfor separata
inventeringar av tillgingar som endast min, kvinnor
respektive ungdomar bjuds in till vid olika tillfillen.

* Om tiden inte ricker till kan man hoppa éver
promenaden i samhillet.
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3. Kartlaggning av samhallet

En kartliggning av samhillet anviinds for att ta reda pa hur
olika minniskor ser pa samhillet pd olika sitt. Kartligg-
ningen kriver f resurser och lite tid och kan anpassas till
deltagare i praktiske taget vilken dldersgrupp eller pa vilken
utbildningsniva som helst.

I den hir handledda aktiviteten ritar deltagarna, individuellt
eller i grupp, en karta dver sitt samhille dir de markerar vissa
viktiga punkter och noterar hur ofta de besoker dessa platser.
En handledare leder diskussionen om kartorna medan en
annan handledare spelar in diskussionen. En kartliggning av
samhillet kan genomf6ras bade vid informella triffar i sam-

hillet och vid méten som intressenter i samhillet bjuds in dill.

Plan for genomforande — kartlaggning av samhallet

Foljande dr en vigledning till hur man genomfor en kartligg-
ning av sambillet. Viigledningen kan anpassas for att tillgodose
klubbens specifika behov.

Syften
* Identifiera deltagarnas anvindning av och tillging
till resurser i samhillet.

* Jimf6ra uppfattningar om betydelsen av olika
samhillsresurser.

* Ta reda pa vad deltagarna har for behow.

Tid

1-1% timme

Forberedelse

Vilj en métesplats och tid som passar de som bor i samhil-
let. Eftersom kartldggning av samhillet fungerar bist i sma
grupper — helst inte fler &n 20 deltagare — s kan du behéva
genomfora kartliggningen uppdelat pa flera tillfillen med
olika grupper i samhillet.

For den hir akeiviteten behovs inte mycket forberedelse, f6r-
utom att se till att det material som behévs finns till hands
och att tillrickligt manga personer bjudits in att delta.

Material
¢ Stora blidderblocksblad eller andra blad i
affischstorlek

* Mirkpennor i ménga olika firger

* Tejp

* Post-it-lappar eller sma fyrkantiga papperslappar
Tillvigagingssitt

1. Presentera dig sjilv och forklara syftet med kartligg-
ningen. (5 minuter)
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2. Dela in deltagarna i grupper om fyra till sex per-
soner, antingen slumpvis eller efter dlder, kon eller
yrke. (2 minuter)

3. Lt gruppmedlemmarna presentera sig sjilva for var-
andra. (3 minuter)

4. Dela ut mirkpennor och blidderblockspapper till
varje grupp och beritta for deltagarna att de kommer
att rita en karta 6ver sitt samhille. (3 minuter)

5. Be deltagarna att identifiera en central plats i samhil-
let som orienteringspunkt for allas kartor. (5 minuter)

6. Be varje gruppmedlem markera sin bostad p4 kartan.
(5 minuter)

7. Be deltagarna fortsitta ligga till platser som ir viktiga
for dem, som marknader, religisa center, skolor, kul-
turhus, parker, foretag, dngar, vattenkillor, kommun-
kontor, likarstationer, polisstationer och fritidsomr3-
den. G4 fran bord till bord for att se hur det gar for
grupperna och besvara eventuella frigor. (15 minuter)

8. Be varje grupp vilja tvé eller tre av f6ljande katego-
rier och ldgga till dessa platser pa kartan: (5 minuter)

a. De platser dir de tillbringar mest tid — kan
anges med hjilp av olika firger for besck varje
dag, varje vecka, varje minad eller varje ar.

b. De platser dir de girna eller ogirna tillbringar
tid — kan anges med mirkpennor i olika firger.

c. De platser, organisationer eller institutioner som
ir av storst betydelse for varje enskild grupp —
kan anges med olika tecken (kryss, stjirnor, etc.).

d. De platser de skulle vilja ligga till i samhillet —
kan anges med post-it-lappar eller smd

fyrkantiga papperslappar.

9. Be varje grupp diskutera sin karta en liten stund och
inkludera de extra platser som man markerat ut. (10
minuter)

10. Samla deltagarna och be en representant fran varje
grupp att redogéra for gruppens karta. (5 minuter)

11. Diskutera alla kartor i den storre gruppen. Vilka ir
skillnaderna mellan kartorna? Vilken ir anledningen
till olikheterna? Finns det likheter mellan kartorna?
Om s3 ir fallet, varfor? Lit en annan handledare
spela in deltagarnas kommentarer. (15 minuter)

12. Samla in kartorna nir aktiviteten ir over.

Alternativ
* Lat grupperna promenera runt i samhillet innan de
ritar sina kartor.

* I slutet av aktiviteten kan ett blad liggas bredvid
varje karta som deltagarna kan anvinda for att
kommentera varandras kartor.



4. Schema over dagliga aktiviteter

Att ta reda pd samhillsmedlemmarnas arbetsvanor ir ett
utmirke site att ta reda pé hur samhallet dr uppdelat nir det
giller arbetskraft och uppfattningar om arbete, baserat pa
kén och lder. Det kan ocksa hjilpa till att identifiera omra-
den dir ny yrkesteknik eller nya verktyg kanske skulle kunna
vara till nytta for att forbitera ett samhilles arbetseffektivitet.

I denna handledda aktivitet delas deltagarna in i grupper
med min och kvinnor som ombes skissa upp ett genom-
snittligt dagligt schema baserat pa deras dagliga aktiviteter.
En handledare leder deltagarna i en diskussion om samhills-
medlemmarnas olika aktiviteter medan en annan handledare
spelar in diskussionens viktigaste punkter.

Genom denna typ av analys fir man reda pé en hel del nir
det giller kdnsuppfattningar som kan begrinsa effektiviteten
for ett serviceprojekt genom att paverka deltagandet av vissa
intressenter i samhillet. Det kan ocksa ge viktig information
om nir olika grupper av minniskor ir tillgingliga att delta i
vissa typer av aktiviteter.

Plan for genomfdrande — schema over dagliga
aktiviteter

Foljande dr en vigledning till hur man genomfor en analys av
ett schema dver dagliga aktiviteter. Viigledningen kan anpassas

till klubbens specifika behov.
Syfte

Identifiera de olika dagliga rutinerna for olika personer i
samhiillet.

Tid

1-1%2 timme

Forberedelse

Vilj ut en passande motesplats och tid. Bjud in personer i

samhillet att delta. 20-30 personer ir ett idealiskt antal del-
tagare, med lika minga min som kvinnor i gruppen.

Material
¢ Stora blidderblocksblad eller andra blad i
affischstorlek

* Tomma blad for alla deltagare
e DPennor
e Mirkpennor i ménga olika firger

* Tejp

Tillvigagangssitt
1. Presentera dig sjilv och forklara syftet med under-
sokningen. (5 minuter)
2. Be alla deltagare tinka efter vilka aktiviteter de utfor
varje dag, som hushallsarbete, yrkesarbete och fri-
tidssysselsdttningar. (5 minuter)

3. Be deltagarna skriva ned hur ett schema 6ver en van-
lig dag i deras liv ser ut. (10 minuter)

4. Dela in deltagarna i grupper om fyra till sex delta-
gare, baserat pd kén. (5 minuter)

5. Be medlemmarna i varje grupp diskutera en liten
stund vad deras scheman har gemensamt. (10 minuter)

6. Be varje grupp ta fram ett samlingsschema Gver dag-
liga aktiviteter. (10 minuter)

7. Samla alla deltagare och be en representant fran varje
grupp kortfattat redogora for sin grupps dagliga
schema. (5 minuter)

8. Diskutera likheter och olikheter mellan gruppernas
scheman. (20 minuter)

Friga:

a. Vilka ir skillnaderna?

b. P4 vilka punkter liknar de varandra?

c. Vilken ir anledningen till olikheterna?

d. Vad skulle kunna géras for att minska den
allminna arbetsbérdan?

e. Vilken ir bista tiden pa dagen for att hilla ett
méte eller en kurs?

9. Samla in alla deltagares dagsscheman for att anvindas
dem referensmaterial. Spara materialet uppdelat efter
grupper.

Alternativ

Skapa dagsscheman fér olika medlemmar i samhillet. Man
kan till exempel lita en grupp studenter och en grupp yrkes-
arbetande jimfora sina scheman.
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5. Sasongskalender

Genom denna aktivitet fir man reda pa sisongsbetonade
indringar som giller arbetstillging och efterfrigan p4 ar-
betskraft, monster for hushéllsinkomster, tillging till mat,
efterfrigan pé offentliga resurser som skolor, masskommuni-
kationer och fritidsanliggningar.

I den hir handledda aktiviteten delas en grupp samhillsmed-
lemmar in i mindre grupper baserat pa dlder, kon eller yrke.
En handledare ber varje grupp identifiera olika uppgifter
som deltagarna méste gora vid olika tidpunkter pa aret
(relaterat till betalt och obetalt arbete, sociala evenemang,
utbildningsaktiviteter, familjehilsa och miljéférindringar)
och markera dem i en tidslinje som de sedan kan visa upp
for de andra grupperna. Handledaren leder en diskussion i
vilken deltagarna gar igenom skillnaderna.

Dessa resultat kan anviindas for att avgora vilka som ir de
bista tidpunkterna pé aret for att paborja vissa projekt och
hur projekt kommer att paverka olika grupper av minniskor.

Plan for genomforande — sasongskalender

Foljande éir en véigledning till hur man gor en sisongskalender.
Viigledningen kan anpassas till klubbens specifika behov.

Syfte

Identifiera ett samhilles aktiviteter under aret vad giller
arbete, hushéllens inkomster och utgifter, hilsa och vilfird
samt fritidssysselsittningar.

Tid

2 timmar

Forberedelse

Vilj en métesplats och tid som passar medlemmarna i sam-
hillet. Bjud in 20-30 personer att delta.

Gér ett exempel pd en sisongskalender att dela ut dill varje
deltagare.

Material
¢ Stora blidderblocksblad eller andra blad i
affischstorlek

* Tomma blad for alla deltagare

* Exempel pi sisongskalender att dela ut
* DPennor

* Mirkpennor i ménga olika firger

* Tejp
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Tillvigagingssitt
1. Presentera dig sjilv och forklara syftet med under-
s6kningen. (5 minuter)

2. Dela in deltagarna i grupper om fyra till sex personer
och dela ut flera blidderblocksblad och mirkpennor
till varje grupp.

3. Be grupperna skissa upp en tidslinje som bérjar med
den ménad de anser vara bérjan pa aret, med varje
ménads namn ovanfor tidslinjen. (10 minuter)

4. Be grupperna anvinda olikfirgade mirkpennor for
att ange nir de olika sisongerna borjar. Till exempel
kan regnperioden markeras med gront, torrperioden
med gult och stormperioden med svart. (15 minuter)

5. Be varje grupp markera aktiviteter som genomfdrs
under dret. Man kan exempelvis markera foljande:
skolterminernas bérjan och slut, nir lingre helger
intriffar, semestrar, nir folk tenderar att bli sjuka.
Uppmuntra deltagarna att ta med s minga viktiga
aktiviteter som de kan komma pa. (15 minuter)

6. Be grupperna anvinda olika symboler for att indikera
vem som utfor varje aktivitet och hur aktivt engage-
mang som krivs for aktiviteten. En linje som anges
med punkter kan till exempel visa en aktivitet som
inte kriver sa mycket arbete, en tunn linje relativt lite
arbete och en tjock linje intensivt arbete. (15 minuter)

7. Be grupperna titta pi monstren och diskutera fol-
jande fragor: (15 minuter)

* Har vi mer att gora under vissa tider av aret dn
under andra?

* Finns det tider under dret da vissa personer ir
mer upptagna dn andra?

¢ Finns det tider under aret di vissa minniskor
ir kinsliga for miljoforindringar (t.ex. extrema
temperaturer, torka, tider for smittosamma
sjukdomar)?

* Vilka ir de viktigaste tiderna pa dret i
samhiillet (t.ex. allminna helgdagar, festivaler,
arbetsperioder)?

8. Be en representant frin varje grupp presentera grup-
pens kalender for alla deltagare och led en diskussion
om likheter och olikheter. (15 minuter)

Alternativ
Dela in deltagarna efter alder eller kon for att ta reda pa dlders-
eller konsskillnader i deltagarnas sisongsbetingade rutiner.



6. Kvarterstraff

En kvarterstriff skapar samma stimning som pa en restau-
rang eller ett kafé dir smé grupper av personer frin samhillet
diskuterar fragor som tas upp av handledarna. Detta kan
bade vara ett underhéllande evenemang for rotarianer och ett
unike sitt att lira sig mer om ett samhille genom att enga-
gera intressenter i en direke dialog.

Vid varje bord finns en "vird” eller handledare, som leder
diskussioner om ett visst imne. Deltagarna byter bord efter
en viss tid. Medan varje friga diskuteras spelas viktiga idéer
in av virdarna, som sedan rapporterar de vanligaste idéerna
fran sina diskussioner till huvudhandledaren. Klubbarna kan
anvinda dessa idéer for att bestimma vilka projekt de ska
genomfora i sina samhillen.

Plan for genomforande - kvarterstraff

Foljande dr en vigledning till hur man genomfor en kvarters-
triff. Vigledningen kan anpassas till klubbens specifika behov.

Syften
* Engagera intressenter i samhillet i meningsfulla
diskussioner om samhillet.

¢ Identifiera de viktigaste problemen i samhillet.

¢ Skapa relationer mellan klubben och samhillet.

Tid

1%-2 timmar

Forberedelse

Aven om den hir aktiviteten kan genomforas med en enda
handledare si rekommenderas att klubbarna viljer en huvud-
handledare och ett team av medhjilpare, som fungerar som
virdar” vid diskussionsborden. Vilj bordsvirdar som har for-
mdga att lyssna noga pa deltagarnas idéer och vigleda snarare
in att dominera diskussionen. Deltagarna kommer att flytta
runt mellan diskussionsborden. Dirfér bor man vilja en plats
som bade passar deltagarna och ir tillrickligt rymlig for att
deltagarna ska kunna flytta sig mellan borden utan problem.

Triffa ditt team med bordsvirdar for att férklara syftet med
den hir aktiviteten fér dem. Beakta foljande fragor:
* Vilka frigor ska vi diskutera?

* Vilka bér bjudas in? Det behovs minst 20 deltagare
for att skapa produktiva diskussioner.

* Vilka frigor ska vi stilla for att stimulera kreativt
tinkande och meningsfulla diskussioner?

Bestim direfter diskussionstema(n) for varje bord och vilken
bordsvirdens roll ska vara i diskussionen.

Att servera nagot att ita dr en viktig del av den hir aktivite-
ten. Vanligtvis fungerar nagot litt tilltugg med kaffe, te eller
dricka bist eftersom det inte férhindrar konversationen och

ar late att ta med sig nir man byter bord. Skapa en miljé som
ar trivsam for deltagarna och fir dem att kiinna sig bekvima
och avslappnade for att diskutera problem som om de hade
suttit vid ett middagsbord med goda vinner.

Skicka inbjudningar till deltagarna som tydligt beskriver
syftet med triffen.

Material
* Inbjudningar

* Mat, dryck och porslin (om s behovs)

* Tillrickligt ménga bord och stolar for att man ska
kunna diskutera olika Zmnen vid varje bord

e Pennor for alla bordsvirdar

* Anteckningsblock fér alla bordsvirdar

Tillvigagingssitt
1. Se till att mat, dryck, bord och virdar finns pa plats
innan deltagarna anlinder. (15-30 minuter)

2. Hilsa deltagarna vilkomna nir de anlinder och be
dem ta for sig av mat och dryck och visa dem till plat-
serna vid diskussionsborden. (15-30 minuter)

3. S snart alla anlidnt bér du presentera dig sjilv och
forklara syftet med aktiviteten och hur diskussionerna
gar dll. (5-10 minuter)

4. Lat bordsvirdarna sitta iging med diskussionerna vid
borden och se till att de gor anteckningar och leder
diskussionen.

5. Lat deltagarna byta bord var 20:e minut for att disku-
tera nya teman eller frigor. Lat bordsvirden samman-
fatta huvudpunkterna fran foregiende grupps diskus-
sion innan nista diskussion sitter iging. Fortsitt tills
alla deltagare diskuterat alla imnen.

6. Be varje vird beritta om de viktigaste idéerna som
diskuterats vid deras bord f6r hela gruppen. (15-20
minuter)

7. Tacka deltagarna. (5 minuter)

8. Triffa alla bordsvirdar kort for att diskutera vad de
fatt reda pd och vilka observationer de har gjort.
Samla in anteckningarna fran alla borden och sam-
manfatta de viktigaste punkterna. (10-20 minuter)

9. Skicka en sammanfattningsrapport till deltagarna
efter kvarterstriffen.

Alternativ
* Lat deltagarna sitta kvar vid samma bord och 1t
bordsvirden vixla tema var 20:e minut.

* Lat en deltagare vid varje bord fungera som

bordsvird.
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7. Fokusgrupp

En fokusgrupp ir en noggrant planerad diskussion som an-
vinds for att ta reda pé ett samhilles preferenser och dsikeer
om en viss friga eller idé. Att genomféra en fokusgrupp kri-
ver noggrann planering och en person som 4r duktig pa att
leda diskussioner. De flesta fokusgrupper bestar av 5 till 10
olika intressenter. Deltagarna fir ett antal mycket noggrant
formulerade frigor som fokuserar pa olika frigor i samhillet.

En effektiv fokusgrupp kommer att se ut mer som en jobb-
intervju dn en livlig debatt eller gruppdiskussion. Aven om
vissa klubbar inkluderar en fokusgrupp vid ett klubbméte
kan det vara mer effektivt att genomfora en fokusgrupp i en
privat miljo, med en eller tva handledare och nagon som
spelar in deltagarnas svar.

Plan for genomforande — fokusgrupp

Foljande dr en viigledning till hur man genomfor en fokusgrupp.
Vigledningen kan anpassas for ast passa klubbens specifika behov.

Syften
* Tareda pé intressenternas asikter om specifika
samhallsfrigor.

* Tareda pé hur intressenterna anser att dessa
samhillsproblem ska dtgirdas.

Tid

1-2 timmar

Forberedelse
Vilj en plats som ir bade praktisk och avskild for en liten
diskussionsgrupp.

Sétt upp olika teman som ska diskuteras pa en lista. Listan
kan ta upp problem som klubben tror finns i samhillet, idéer
till serviceprojeke eller folks uppfattning om samhillsresurser.
Ta dig tid att formulera frigor som hjilper dig att vigleda
diskussionen och som uppmuntrar deltagarna att dela med
sig av sina idéer.

Utse en annan rotarian till handledare med uppgift att spela
in fokusgruppens diskussion eller anteckna deltagarnas svar.
Bjud in minst 10-20 personer att delta, minst en vecka fore
sammankomsten. Se till att dessa personer ir representativa
for samhillet och duktiga pa att kommunicera.
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Material
e Namnskyltar

* Pennor till deltagarna

* Anteckningsblock till deltagarna

* Stolar (uppstillda i en ring)

¢ Inspelningsutrustning, om sidan finns
o Forfriskningar

* En gava eller honorar till deltagarna

Tillvigagingssitt
1. Vilkomna deltagarna nir de anlinder, men undvik att
beritta om temat for fokusgruppen. (5-10 minuter)

2. Presentera dig sjilv och forklara syftet med fokus-
gruppen. (5 minuter)

3. Bérja med en uppvirmningsfrdga innan huvudtemat
presenteras. Be alla deltagare svara och sammanfatta
kort deras svar. (10 minuter)

4. Introducera huvudtemat fér diskussionen och led
diskussionen med hjilp av redan férberedda frigor.
(15-30 minuter)

5. Ge varje deltagare tid att svara. Lyssna uppmirksamt
pa deltagarnas idéer och be dem f6rklara nirmare om
sd beh6vs. Undvik dock konfrontationer eller debatter.

6. Sammanfatta de huvudpunkter som diskuterats och
tacka deltagarna. (10 minuter)

Alternativ

Forsok gora separata fokusgrupper som diskuterar samma
friga med medlemmar i klubben samt icke-rotarianer i sam-
hillet. Ar svaren desamma eller skiljer de sig at?



8. Paneldiskussion

En paneldiskussion dr ett handlett asiktsutbyte som invol-
verar flera olika experter inom ett visst imne. Paneldiskus-
sioner 4r noggrant strukturerade och involverar vanligtvis en
handledare som stiller specifika fragor till diskussionsdelta-
garna om sambhillet eller en viss friga. Regeringar, ideella och
icke-statliga organisationer, sjukhus och universitet betalar
experter for att samla in och tolka detaljerad information om
samhillen och deras problem. Att utnyttja denna expertis 4r
ett utmirke sdte ace fa information om ett samhalle utan ate
behéva investera en massa tid eller pengar i en ny utvirde-
ring av samhillet.

Innan en paneldiskussion genomférs bér man identifiera
samhillsmedlemmar som har den kompetens som behdvs
for att prata om vissa fragor och resurser. Paneler har for det
mesta fyra till sex experter inom en viss friga (en diskussion
om allminhilsa kan exempelvis inkludera en likare frin ett
lokalt sjukhus, nigon som arbetar vid hilsodepartementet,
en professor fran ett lokalt universitet som forskar om frigor
som berdr allminhilsa och en specialist pa allminhilsa fran
en lokal ideell eller icke-statlig organisation). For att f3 ett
bredare perspektiv pd samhillet bér man 6verviga att an-
ordna en serie paneldiskussioner om olika frigor.

Paneldiskussioner ir ett kraftfullt verktyg for att vicka med-
vetenhet hos klubbmedlemmarna och snabbt fi expertutli-
tanden om méjligheter till serviceinsatser.

Plan for genomforande — paneldiskussion

Foljande ir en viigledning till hur man genomfor en paneldiskus-
sion. Vigledningen kan anpassas till klubbens specifika behov.

Syfte

Hér vad experterna siger om specifika samhillsfrigor.

Tid

1 timme

Forberedelse

Vilj det &mne som klubben vill samla in information om och
leta reda pi fyra till sex experter i samhillet med specifika
kunskaper eller erfarenhet om dmnet. Striva efter balans i
panelen med personer med olika bakgrund. (Kom ihdg att
expertkunskaper inte nddvindigtvis hinger samman med en
persons titel, utbildningsniva eller yrke.)

Bjud in potentiella diskussionsdeltagare och forklara syftet
med paneldiskussioner. Friga om de har material som kan
delas ut till medlemmarna i klubben och erbjud att gora
kopior till alla som deltar.

Overvig noga vilka diskussionsfragor som ska stillas till pa-
nelen. Ordna si att ndgon spelar in diskussionen eller se till
att nigon antecknar vad som sigs.

Material
* Ett bord och stolar som stér s3 att panelen ir vind
mot publiken

* Mikrofoner och forstirkare om s behovs
* Namnskyltar for alla paneldeltagare

* Overheadprojektor eller annan visningsutrustning
(om nédvindigt)

¢ Stolar f6r publiken

Tillvigagingssitt
1. Presentera diskussionsdeltagarna och amnet som ska
diskuteras. (5 minuter)

2. Still de frégor som har férberetts och ge alla diskus-
sionsdeltagare chansen att siga sitt. (30 minuter)

3. Lit publiken stilla frigor. (15-20 minuter)

4. Sammanfatta diskussionen och tacka deltagarna for
deras tid. (5 minuter)

Alternativ

Anordna paneldiskussioner med experter for vart och ett av
Rotarys sex fokusomraden.
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