Curtas do Quadro Social

Novo slogan enfatiza recrutamento e retencéo

Em sua reunido de junho, o conselho diretor do Rl adotou o novo slogan do quadro social:
“Cada Rotariano: Admita Um, Retenha Um”, cuja énfase é o recrutamento e retencédo de
socios. Esta edi¢do do Curtas fala um pouco sobre as Ferramentas de Avaliacdo do Clube,
muito util aos esforcos de retencao.

Ferramentas de Avaliacdo do Clube

As Ferramentas de Avaliacéo de Clube é um suplemento do Guia para Desenvolvimento do
Quadro Social, que ajuda os clubes a avaliar o potencial de seu quadro social por meio de uma série de
atividades que apontam os pontos fortes e fracos do clube. Os resultados podem ser usados para
melhorar as estratégias de recrutamento e retengao.

Os clubes podem completar cada uma das oito ferramentas independentemente para ver as questdes
caso a caso ou entdo analisar os varios resultados para ter uma visdo mais abrangente.

A secdo sobre quadro social das Diretrizes para Aumentar a Eficdcia dos Rotary Clubs é muito boa
para fixar metas para o ano. As demais se¢cdes também contribuem ao sucesso de estratégias de quadro
social.

Por meio do levantamento de 25 minutos sobre o quadro social os rotarianos podem identificar
amigos, vizinhos, colegas e contatos de negécios para criar um pool de candidatos para se associar ao
clube. Os resultados deste levantamento podem ser usados com os do levantamento da diversidade
do quadro social para dar ao clube o rumo necessario para a criagdo de uma estratégia de
recrutamento. Acrescente a isto o levantamento de classificacGes (para comparar as profissdes
encontradas na regido com as encontradas no clube), e o questionério de satisfacdo do sécio para
descobrir 0 que os rotarianos valorizam mais no clube. Se conseguir completar estas quatro atividades
ndo apenas tera em maos uma longa lista de rotarianos potenciais como dara inicio a conversas sobre a
composicéo dos profissionais da regido, inclusive daqueles que exercem ocupac8es novas. Ao fim do
exercicio ficara bastante claro quais séo as areas em que o clube é um sucesso, as quais podem ser
usadas para atrair novos socios.

O modelo de retenc¢ao de sdcios calcula as perdas e ganhos do quadro social durante um periodo de
tempo, ilustrando se os sécios séo novos ou ndo no clube. Combinado com o perfil de baixa de sdcios,
gue indica quanto tempo depois de admitidos, a maioria dos socios abandona o clube, esses recursos
ajudam os clubes a direcionar apropriadamente suas estratégias de retencdo. Ainda falando de retencao,
os clubes devem solicitar aos sécios que estdo se desligando do clube que preencham o questionario
de baixa de sécio, cujas respostas, junto com as sugestdes dadas por meio do questionério de
satisfacdo do sdcio, serdo de grande valia para implementar mudancas positivas nos clubes.

Mais dicas de como usar as Ferramentas de Avaliacdo do Clube:

e Faca o download das Ferramentas de Avaliacdo do Clube e do Guia para Desenvolvimento do
Quadro Social, para saber como usar as ferramentas

e Decida quais sdo as melhores ferramentas para seu clube

e Distribua copias das ferramentas para o presidente do clube ou presidente da comissédo de
desenvolvimento do quadro social
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e Adapte as ferramentas conforme necessario

e Desenvolva programas semanais com base nas ferramentas para que todos possam participar do
desenvolvimento de uma estratégia de recrutamento e retencédo

Mensalmente, o Curtas destaca usos para as ferramentas de avaliacdo do clube. Na edicdo do més que
vem, trés dessas ferramentas podem ser usadas para ajudar a ganhar a Mencé&o Presidencial de 2009-10.

Para comecar bem o novo ano rotario, o clube deve seguir as Diretrizes para Aumentar a Eficacia dos
Rotary Clubs.

Conte o sucesso de seu clube

Seu clube tem uma histéria de sucesso com as Ferramentas de Avaliagdo do Clube para
contar? Envie uma breve explicacdo ao e-mail membershipminute@rotary.org sobre qual
ferramenta vocé usou e como ela fortaleceu o clube.
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