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Cada tipo de projeto de doações em espécie requer considerações específicas quanto ao 
planejamento. As seguintes diretrizes incluem perguntas para ajudar os doadores durante 
o planejamento e facilitar a comunicação entre os beneficiários e os doadores. Para 
informações sobre doação de bens, acesse o site da organização Global Hand.

Para todos os 
projetos

SCM    —  D o a ç õ e s  e m  E s p é c i e

Dicas de planejamento

Os itens estão em boas condições? 
Os itens são apropriados às condições físicas e culturais dos beneficiados?
Os itens podem ser importados? As tarifas previstas associadas à importação dos itens são 
excessivamente altas? 
Evite perder tempo com o encaminhamento de bens que não podem ser usados pelo 
beneficiário. Tenha em mente que qualidade é mais importante do que quantidade.

Livros Que idioma é usado pelos beneficiários?
Que tipos de livros são necessários? A intenção é abastecer a biblioteca de uma escola 
primária, por exemplo, ou prover material para alfabetização de adultos?
Ao determinar os livros necessários, o beneficiário colaborou com estudantes, instrutores, 
administradores escolares e bibliotecários?
O beneficiário nomeou um responsável pela organização, distribuição e manutenção dos 
livros?
Cuidados foram tomados para evitar a seleção de livros que contenham imagens 
culturalmente inapropriadas?
Livros didáticos:
Qual é o sistema de medidas usado no país de destino?
O beneficiário requer quantidade específica de livros didáticos?
O beneficiário aceitaria livros ligeiramente desatualizados? O que é considerado atual? 
Em geral, livros didáticos podem ter até quinze anos de vida, enquanto livros técnicos e 
médicos devem ser mais recentes.
Outros fatores a ser considerados:
Livros sobre a história e o governo do país do doador não são úteis no país de destino.
Doadores devem carimbar a contra capa de cada livro, indicando que é uma doação 
de seu Rotary Club, de modo a evitar roubo e, também, para que sejam liberados mais 
rapidamente pela alfândega.

Periódicos 
acadêmicos, 
científicos e 
técnicos

Quais são os periódicos mais importantes em determinada área de estudos?
Estudantes, professores e bibliotecários ajudaram a escolher os livros?
Se estiver enviando exemplares atrasados, esforços foram envidados para que as 
seqüências fossem o mais completas possível?
Como os serviços de correio nem sempre são confiáveis, considere assinar um periódico 
por três anos que possa ser acessado via internet pelo beneficiário.

http://www.globalhand.org
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Os itens são novos? 
Se estiver enviando mercadorias usadas, certifique-se de que estejam em boas condições.
Você classificou e colocou etiquetas por categoria (tipo, sexo e idade)?
Padrões de tamanho variam de uma cultura para outra. Você se informou sobre as 
medidas para as roupas de cama usadas no local de destino das doações?
As peças de vestuário são apropriadas ao clima, cultura, religião e estilo de vida do país 
beneficiário.
Lembre-se de que os melhores itens são de boa qualidade, duráveis e exigem pouca 
manutenção.

Vestuário e roupas 
de cama

Computadores Como computadores se tornam obsoletos rapidamente, recomenda-se que sejam 
encaminhados a organizações que se encarregam da reforma e aproveitamento de 
equipamentos de alta tecnologia. Considere o envio de fundos para que seu parceiro 
internacional possa comprar equipamentos de computação localmente.

Alimentos Ao invés de mandar comida, procure remeter implementos agrícolas ou sementes que 
sejam apropriadas às condições climáticas locais. Se decidir enviar alimentos, use as 
seguintes perguntas como guia:
Os alimentos são perecíveis?
Os beneficiários estão familiarizados com o tipo de alimento?
As embalagens são fáceis de abrir?
Os itens estão etiquetados no idioma dos beneficiários?
Os itens são adequados à cultura e religião do país de destino? Não envie alimentos 
desidratados se as fontes de água locais forem contaminadas.

Remédios, vacinas e 
vitaminas

Doações farmacêuticas são altamente especializadas e devem ser feitas por intermédio 
de organizações dedicadas a assistência e desenvolvimento. Examine a possibilidade de 
enviar fundos aos Parceiros Pólio Plus ou a uma organização médica idônea.

Equipamentos 
médicos, 
odontológicos  
e elétricos

O equipamento funciona? Caso não tenha sido usado por algum tempo, peça a um 
engenheiro biomédico para verificar se está funcionando apropriadamente. Caso não 
esteja, deverá ser consertado antes do envio ao exterior ou poderá ser encaminhado a 
uma organização de assistência ou desenvolvimento dedicada a este tipo de serviço.
O equipamento é compatível com o sistema local de voltagem?
O beneficiário necessitará de transformadores, geradores de emergência ou adaptadores 
de tomada?
Os custos ligados ao funcionamento e manutenção do equipamento estão incluídos no 
orçamento do beneficiário?
Há instruções impressas e claras para instalação, uso e manutenção do equipamento? 
Providencie traduções, se necessário.
Caso não haja um manual de instrução disponível, poderá requisitar um exemplar do 
fabricante?
Há especialistas no país beneficiário que possam se encarregar da operacionalização e 
manutenção do equipamento?
Seria possível enviar um técnico ao local para montar o equipamento e treinar o pessoal 
que irá operá-lo. 
Algum sócio do seu clube estará disponível para oferecer assistência técnica de longo 
prazo?
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Peças de reposição estão disponíveis no país beneficiário? O clube deverá considerar a 
possibilidade de remeter acessórios e peças extras de reposição juntamente com a doação 
ou enviar equipamentos que não estejam funcionando, mas que contenham peças de 
reposição que possam ser aproveitadas.

Outros fatores a considerar:
Pense duas vezes antes de enviar equipamentos que tenham mais de dez anos, já que estes 
requerem manutenção freqüente.

Suprimentos 
médicos, 
odontológicos e 
cirúrgicos

Os itens atendem efetivamente às necessidades dos beneficiários?
Os suprimentos foram esterilizados?
As instruções de uso deverão ser traduzidas ao idioma usado no país beneficiário?

Considere também estes fatores:
Procure enviar grandes quantidades do mesmo item. Caso disponha de pequena 
quantidade de suprimentos, deverá encaminhá-la a uma organização de assistência ou 
desenvolvimento, ou a outra entidade local pertinente.

Veículos O volante do veículo deve ser no lado esquerdo ou direito?
O veículo está em boas condições?
O veículo é apropriado ao tipo de terreno, condições das estradas e clima?
O tipo de combustível disponível — diesel ou gasolina — e o nível adequado de octano 
estarão disponíveis no país beneficiário?
O veículo vem com manual de instruções?
Há especialistas no país de destino que saibam como usar e fazer a manutenção  
do veículo?
As peças de reposição serão facilmente encontradas? O clube deverá considerar a 
possibilidade de remeter acessórios e peças extras de reposição juntamente com a doação 
ou enviar equipamentos que não estejam funcionando, mas que contenham peças de 
reposição que possam ser aproveitadas.
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